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- The Head Strategic Business Partner for China is the single point of accountability for technology and lead the strategic
alignment of the technology roadmap to business strategy, transformation objectives and value.

- This leader will ensure that a robust and agile Strategic Business Partner organization is in place to ensure quality services
are delivered to stakeholders as per agreed service descriptions and to enable [Business Division/Function] strategy.

- As a member of the [Function] leadership team this leader will ensure the delivery of the DDIT services and DDIT strategy
to support the global and local priorities. This leader establishes and maintains a true Enterprise / One Novartis mindset and
effective coordination of effort across the DDIT domains.

- Acts as the Functional Product Family Lead

- Responsible for maximizing the value and utilization of the product family

- Owns all technical aspects of the product lifecycle in close partnership with the Business Product Manager

- Manages the interdependencies across product lines, looking for synergies and conflicts

- Co-create every step of a product roadmap: from ideation, to development through adoption and value realization in close
partnership with the Business Product Owner

- Advocate for the business and customer strategy within the DDIT organization to steer Platform and Product investments,
prioritization and decision making

- Identify and presents new technology trends, new technology capabilities and opportunities to senior business leaders
within [Function] and identify potential business cases

- Owns the DDIT project portfolio within function and responsible for budget planning, reporting to stakeholders and
delivering project portfolio and operations within allocated budget

- If this role is the most senior DDIT leader in a top market, this role will double-hat the DDIT Head for the market

About the Role

Major Accountabilities

~ Stabilire un team di partner commerciali strategici che si concentri sulla fornitura di servizi di qualita DDIT per supportare
le operazioni aziendali in corso e la strategia aziendale a medio e lungo termine.

~ Supportare la definizione e I'erogazione del portafoglio DDIT [Function].

~ Promuovere un programma di cambiamento culturale DDIT che promuova la velocita, I'agilita, I'attenzione al cliente, un
forte coinvolgimento aziendale e un pensiero orientato all'impatto aziendale in DDIT

~ Lavorare a stretto contatto con altri domini DDIT per stabilire processi annuali o periodici per il portafoglio, il budgeting,
I'architettura aziendale, l'identificazione della tecnologia, I'approvvigionamento tecnologico, lo sviluppo delle persone e delle
competenze e altre attivita di supporto DDIT.

~ Garantisci un'esperienza di prima classe per i dipendenti del team creando un ambiente inclusivo e ispirato, migliorando le
competenze e sviluppando le persone.

~ Articolare la strategia aziendale e I'esperienza del cliente

~ Creare la visione della famiglia di prodotti e le roadmap delle capacita aziendali/dei clienti con il Business Product Owner
~ Agire come unico punto di responsabilita IT per la fornitura di roadmap di prodotto in tutta la famiglia di prodotti

~ Garantire la disponibilita di tutte le risorse tecniche necessarie per la consegna, garantire la chiarezza dei ruoli e fornire
forum per chiarire le domande e risolvere i conflitti man mano che si presentano

~ Collaborare regolarmente con i Product Manager e gli Scrum Master

~ Membro chiave del Product Council, responsabile della gestione del rispetto del budget della famiglia di prodotti, della
roadmap di consegna, della definizione delle priorita e della fgajuzione dei conflitti



~ Gestire il budget e gli aspetti finanziari del portafoglio progetti e del budget operativo all'interno della funzione DDIT

~ Responsabile delle prestazioni del portafoglio di prodotti end-to-end, dei costi e della creazione di valore aziendale nella
[divisione business]

~ Se questo ruolo & il leader piu senior in un NOCC o in un mercato di primo piano, questo ruolo & responsabile della
leadership funzionale cross-DDIT nella LT locale e collabora tra le funzioni DDIT per guidare il coinvolgimento, migliorare la
soddisfazione dei clienti interni e gestire eventuali crisi

~ Continuare a sfidare lo status quo dal punto di vista della business unit o del mercato principale sui processi, I'architettura
tecnologica e il modello di distribuzione per un servizio DDIT piu efficiente in termini di costi e adatto allo scopo

~ Segnalazione di reclami tecnici/eventi avversi/casi particolari relativi ai prodotti Novartis entro 24 ore dal ricevimento.

~ Distribuzione di campioni di commercializzazione (se del caso)

Key Performance Indicators

~ Il responsabile del business partner strategico per [funzione] € lunico punto di responsabilita per la tecnologia e guida
lallineamento strategico della roadmap tecnologica alla strategia aziendale, agli obiettivi di trasformazione e al valore.

~ Questo leader garantira che sia in atto unorganizzazione di Business Partner Strategico solida e agile per garantire che i
servizi di qualita siano forniti agli stakeholder secondo le descrizioni dei servizi concordate e per abilitare la strategia
[Business Division / Function].

~ In qualita di membro del team di leadership [Function], questo leader garantira la fornitura dei servizi DDIT e della
strategia DDIT per supportare le priorita globali e locali. Questo leader stabilisce e mantiene una vera mentalita Enterprise /
One Novartis e un coordinamento efficace degli sforzi in tutti i domini DDIT.

~Funge da leader della famiglia di prodotti funzionali

~Responsabile della massimizzazione del valore e dellutilizzo della famiglia di prodotti

~Possiede tutti gli aspetti tecnici del ciclo di vita del prodotto in stretta collaborazione con il Business Product Manager
~Gestisce le interdipendenze tra le linee di prodotto, cercando sinergie e conflitti

~Co creare ogni fase di una roadmap di prodotto: dallideazione, allo sviluppo attraverso ladozione e la realizzazione del
valore in stretta collaborazione con il Business Product Owner

~Sostenere |a strategia aziendale e dei clienti allinterno dellorganizzazione DDIT per guidare gli investimenti in piattaforme e
prodotti, la definizione delle priorita e il processo decisionale

~ldentificare e presentare le nuove tendenze tecnologiche, le nuove capacita tecnologiche e le opportunita ai leader
aziendali senior allinterno di [Funzione] e identificare potenziali casi aziendali

~Possiede il portafoglio di progetti DDIT allinterno della funzione ed € responsabile della pianificazione del budget, della
rendicontazione alle parti interessate e della consegna del portafoglio di progetti e delle operazioni allinterno del budget
assegnato

~Se questo ruolo & il leader DDIT piu anziano in un mercato top, questo ruolo avra il doppio cappello del responsabile DDIT
per il maket

Work Experience

~Esperienza lavorativa nell'industria farmaceutica
~Gestione delle relazioni

~Digital/big data

~Esperienza globale multinazionale

~Interazioni con il senior management

~Influenzare senza autorita

~Tracciabilita che offre soluzioni globali su vasta scala
~Collaborazione intraziendale

Skills

~Leadership strategica
~Acume per gli affari
~Sviluppo dei talenti

~Requisiti del cliente
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~Analisi tecnica dei requisiti aziendali

~Consulenza informatica per la modellazione finanziaria
~Pianificazione Strategica

~Gestione degli stakeholder

~Gestione di progetto

Language

Inglese

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It takes a community of
smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each other. Combining to achieve breakthroughs
that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together? https:/www.novartis.com/about/strategy/people-and-
culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we’ll help you thrive personally and professionally.

Read our handbook (PDF 30 MB)
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Operations

Business Unit

Information Technology
MecTto

Kutaw

Cant

Shanghai (Shanghai)
Company / Legal Entity
CN14 (FCRS = CN014) China Novartis Institutes for BioMedical Research Co., Ltd.
Functional Area
Technology Transformation
Job Type

Full time

Employment Type
Regolare

Shift Work
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