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~ Apoyar las iniciativas y programas estratégicos de continuidad del negocio en Novartis DDIT y garantizar que se ejecuten
a tiempo y dentro del presupuesto.

~ Apoyar la gestion general de la continuidad del negocio (BCM) de Operations DDIT cubriendo las operaciones DDIT
como negocio y como facilitador de negocio para Novartis.

~Facilitar y gobernar la creacion del Plan de Continuidad de Negocio (BCP) dentro de DDIT.

About the Role

Major Accountabilities

~ Apoyar y facilitar a la comunidad de profesionales el desarrollo continuo de las habilidades y capacidades necesarias para
permitir la practica y la adopcion en todo el DDIT

~ Coordine y gestione la implementacion, transicion y adopcién de procesos y métodos en todas las funciones de DDIT.

~ Notificacion de reclamaciones técnicas/eventos adversos/escenarios de casos especiales relacionados con los productos
Novartis en un plazo de 24 horas a partir de su recepcion

~ Distribucién de muestras de comercializacion (en su caso).

Key Performance Indicators

~ Apoyar las iniciativas y programas estratégicos de continuidad del negocio en Novartis DDIT y garantizar que se ejecuten
a tiempo y dentro del presupuesto.

~ Apoyar la gestién general de la continuidad del negocio (BCM) de Operations DDIT cubriendo las operaciones DDIT
como negocio y como facilitador de negocio para Novartis.

~Facilitar y gobernar la creacién del Plan de Continuidad de Negocio (BCP) dentro de DDIT.

Work Experience

~Gestion de relaciones

~Gestion de crisis

~Interacciones con la alta direccion
~Colaboracién internacional
~Rendicién de cuentas

Skills

~Habilidades de comunicacion

~Habilidades de influencia

~Gestion de Grupos de Interés

~Habilidades para la toma de decisiones

~Habilidades de facilitacién

~Gestién de crisis

~Recuperacion ante desastres

~Manejo de Emergencias 1/2



~Gestion de la continuidad del negocio
~Gestién de riesgos de seguridad de la informacion

Language

Inglés

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It takes a community of
smart, passionate people like you. Collaborating, supporting and inspiring each other. Combining to achieve breakthroughs
that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together? https:/www.novartis.com/about/strategy/people-and-
culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we’ll help you thrive personally and professionally.

Read our handbook (PDF 30 MB)
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Operations

Business Unit

Information Technology
MecTto

Mekcuka

Cant

INSURGENTES

Company / Legal Entity
MX06 (FCRS = MX006) Novartis Farmacéutica S.A. de C.V.
Functional Area
Technology Transformation
Job Type

Full time

Employment Type

Regular

Shift Work

No
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