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Ceogaka

Belirli bir hesap igin satis hedeflerine ulagsmakla sorumlu deneyimli satis uzmanlari. Hasta yolculugunu etkili bir sekilde desteklemek ve Novartis'i ve markalarini uygun
sekilde konumlandirmak icin belirlenmis bir misteri tabani igin bir satis /is plani olusturmak ve uygulamak veya belirli bir satis programinin uygulanmasindan
sorumludur.

About the Role

Major Accountabilities

~ Ticari hedeflere ulagsmak igin belirlenen hesaplarda satis, promosyon ve gelistirmenin yénlendiriimesinden sorumlu

~ Musteri gelistirme stratejisi gelistirin, atanan hesaplar igin 6zel KAM eylem planlari gelistirin, hesap hedeflerine gére hizalayin ve yuritir.

~ Onemli miisterilerle uzun vadeli iligkiler kurmak ve gelistirmek. Temel miisteri ihtiyaglari ve gereksinimleri hakkinda kapsamli bir anlayis edinin. ihtiyaglarini ve
hedeflerini karsilayan ¢6zimler 6nererek mevcut musterilerle iliskileri genigletin.

~ Stratejilerin ve bireysel taktik planlarin hazirlanmasina éncilik etmek ve analiz, gelecekteki potansiyel ve hesaplar icin gerekli olan temel programlar agisindan
stratejik girdi saglamak

~ Sézlesmeleri hazirlamak ve mizakere etmek ve sirketin belirli bir hesabi hedeflemek igin baslattigi girisimlere rehberlik etmek

~ Musteri etkinliklerini ve diger programlari bagimsiz olarak veya pazarlama/tip departmani ile, kararlastirilan is taktik planlarina uygun olarak diizenleyin

~ Segmentasyon ve profil olusturma ve Novartis CRM sistemi igin dogru ve zamaninda veri saglama dahil olmak izere paydaslarin haritalanmasina katkida bulunun.
~ Belirlenmis bir misteri tabani icin bir satis/is plani olusturmak ve uygulamakla yikamladir.

~ Birkag dogrudan raporu y6netebilir

~ Novartis Urunleriyle ilgili teknik sikayetlerin / olumsuz olaylarin / 6zel durum senaryolarinin alindiktan sonraki 24 saat icinde raporlenmesi

~ Pazarlama 6rneklerinin dagitimi (uygun oldugunda)

Key Performance Indicators

Belirli bir hesap i¢in satis hedeflerine ulasmakla sorumlu deneyimli satis uzmanlari. Hasta yolculugunu etkili bir sekilde desteklemek ve Novartisi ve markalarini uygun
sekilde konumlandirmak igin belirlenmis bir misteri tabani igin bir satis /is plani olusturmak ve uygulamak veya belirli bir satis programinin uygulanmasindan
sorumludur.

Work Experience

~Cok uluslu sirketlerde satis deneyimi
~Kilit hesap y&netimi deneyimi
~Ekip y&netimi deneyimi tercih sebebidir

Skills

~Hesap Yonetimi
~Biyobenzer ilaglar

~Is Firsatlari

~Is Planlamasi

~Rekabet istihbarati
~Crm (Musteri iligkileri Yonetimi)
~Mdusteri Gereksinimleri
~Kilit Musteri Yonetimi
~Pazar Payi
~Promosyon (Pazarlama)
~Satis

~Satis Yonetimi

~Satis Planlama

~Satis Stratejisi

Language
ingilizce
Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It takes a community of smart, passionate people like you.

Collaborating, supporting and inspiring each other. Combining to achieve breakthroughs that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together?
https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we’ll help you thrive personally and professionally.
Read our handbook (PDF 30 MB)
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https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture
https://www.novartis.com/sites/novartis_com/files/novartis-life-handbook.pdf

Business Unit

Sales

Canr

Montenegro
Company / Legal Entity
MEPO (FCRS = CH024) NPHS AG RO Montenegro
Functional Area
Mpoaaxu

Job Type

Full time

Employment Type
Kadrolu (Satis)

Shift Work

No
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