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Satis Temsilcisi, misteri etkilesimlerimizin ve satis performansimizin baslica itici glictidir. Musteri deneyimi yaklasimimizin sahadaki ylzi olarak, misteriler ve hastalar
icin deger yaratan derin ve glivene dayali iligkiler kurar; bunu da satis blyimesini uyumlu ve etik bir sekilde saglamak amaciyla gergeklestirir.

About the Role

is Tanimi
Temel Sorumluluklar
Ziyaretler ve Planlama:

Belirlenen bélgedeki saglik profesyonelleri diizenli olarak ziyaret edilir. Ziyaret planlari hedef kitleye gére optimize edilir ve potansiyel ile stratejik énceliklere gére
segmentasyon yapilir.

Uriin Tamitimi ve Bilimsel iletisim:

Uriinlerle ilgili dogru, dengeli ve bilimsel bilgiler aktarilir. Klinik veriler, etki mekanizmasi ve onayli endikasyonlar agik ve ikna edici sekilde paylasilir. Gelen sorular ve
itirazlar uygun igeriklerle yanitlanir.

Miisteri iligkileri Yonetimi
Saglik profesyonelleriyle giivene dayali uzun vadeli iligkiler kurulur. ihtiyaglar analiz edilerek gériismeler kisisellestirilir ve katma deger saglayan is birlikleri gelistirilir.
Saha Faaliyetlerinin Yonetimi

Marka stratejileri ve kampanyalar sahada etkin sekilde uygulanir. Medikal ve pazarlama ekipleriyle koordineli ¢aligilarak toplanti ve etkinlikler organize edilir. Pazar ve
rekabet icgorlleri dizenli olarak takip edilir.

Performans Ve Raporlama

Satis hedeflerine ulagiimasi igin bdlge performansi diizenli olarak takip edilir. Ziyaretler ve sonuglar CRM sistemine kaydedilir, analizlere gdre aksiyon alinir.

Sirekli Gelisim

Uriin ve tedavi alaniyla ilgili bilgiler ve iletisim becerileri egitimlerle gelistirilir. Bilimsel gelismeler ve rekabet ortami yakindan izlenir.

Uyum Ve Etik

Sirket politikalari ve yasal diizenlemelere tam uyum saglanir. Sadece onayl materyaller kullanilir, advers olay ve sikayetler ilgili prosedirlere uygun sekilde raporlanir.

Aranan Nitelikler

« llgili bélimlerden 4 yillik Giniversite mezunu olmak

« ilag sektdriinde 1-5 yil satis temsilciligi deneyimine sahip olmak

» Aktif ara¢ kullanabilmek ve seyahat engelinin bulunmamasi

« immiinoloji, Romatoloji, Dermatoloji veya ilgili uzmanlik alanlarinda deneyim sahibi olmak
« Dijital araglari etkin kullanabilmek

Neden Novartis?

Amacimiz, tibbi yeniden tasarlayarak insanlarin yasamlarini iyilestirmek ve uzatmak; vizyonumuz ise diinyanin en degerli ve en ¢ok glivenilen ilag sirketi olmak. Peki
bunu nasil basaracagiz? Galisma arkadaslarimiz sayesinde. Her giin bizi hedeflerimize tasiyan, bize ilham veren glicimiz g¢alisanlarimizdir. Bu yolculugun bir pargasi
olun, bize katilin! Daha fazla bilgi igin: Insan & Kiiltiir sayfamiz

Yan Haklar ve Odiillendirme
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http://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Hem kisisel hem de profesyonel olarak gelisiminizi nasil destekledigimizi kesfetmek icin rehberimizi inceleyebilirsiniz:Novartis Life Handbook

Cesitlilik ve Dahiliyet Taahhlidiimiiz

Novartis olarak, hizmet verdigimiz hastalari ve topluluklari yansitan, gesitliligin oldugu ve herkesin kendini dahil hissedebildigi gticli bir ¢alisma ortami olusturmayi
onceliklendiriyoruz.

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It takes a community of smart, passionate people like you.
Collaborating, supporting and inspiring each other. Combining to achieve breakthroughs that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together?
https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we’ll help you thrive personally and professionally.
Read our handbook (PDF 30 MB)
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