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Сводка

~Agir en tant que conseiller en fournissant des conseils pour remettre en question et améliorer les processus d’affaires, les produits, les services et les logiciels
mondiaux grâce à l’analyse des données.
~ S’engager avec les chefs d’entreprise mondiaux et tirer parti des équipes et des fonctions DDIT appropriées pour déterminer les exigences et fournir des
recommandations basées sur les données afin d’améliorer l’efficacité et d’ajouter de la valeur.

About the Role

Major Accountabilities

~ Assurez la cohérence et la traçabilité entre les exigences des utilisateurs, les spécifications fonctionnelles, les tests et la validation. Soutenir la validation et les tests,
le cas échéant, et assurer le respect des politiques et procédures de sécurité et de conformité dans le cadre de la prestation de services. 
~ Se tenir au courant des exigences en matière de systèmes et de documentation informatiques internes, des normes (y compris la gestion de la qualité et la sécurité
informatique), des environnements et des exigences réglementaires (le cas échéant), du portefeuille de services DDIT et des meilleures pratiques de l’industrie en
matière d’exploitation des technologies pour l’entreprise et de tirer parti de produits, de solutions et de services réutilisables sans personnalisation ou avec peu de
personnalisations, le cas échéant. Spécifications supplémentaires requises pour les tests 
~ Signalement des plaintes techniques / événements indésirables / scénarios de cas particuliers liés aux produits Novartis dans les 24 heures suivant leur réception. 
~ Distribution d’échantillons de commercialisation (s’il y a lieu)

Key Performance Indicators

~Agir en tant que conseiller en fournissant des conseils pour remettre en question et améliorer les processus d’affaires, les produits, les services et les logiciels
mondiaux grâce à l’analyse des données.
~ S’engager avec les chefs d’entreprise mondiaux et tirer parti des équipes et des fonctions DDIT appropriées pour déterminer les exigences et fournir des
recommandations basées sur les données afin d’améliorer l’efficacité et d’ajouter de la valeur.

Work Experience

~Expérience professionnelle dans l'industrie pharmaceutique
~Gestion de la relation
~Exploiter la technologie numérique/les données massives
~Expérience mondiale multinationale
~Interactions avec la haute direction
~Influencer sans autorité
~Collaborer par delà les frontières

Skills

~Pensée analytique
~Recueil des exigences
~Analyse des besoins
~Compétences en communication
~Modélisation financière
~Gestion des parties prenantes

Language

Anglais

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It takes a community of smart, passionate people like you.
Collaborating, supporting and inspiring each other. Combining to achieve breakthroughs that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together?
https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we’ll help you thrive personally and professionally.
Read our handbook (PDF 30 MB)
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