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El Representante de Ventas es un impulsor clave de las interacciones con nuestros clientes y del desempefio comercial. Es la imagen de nuestro enfoque centrado en
la experiencia del cliente, construyendo relaciones sélidas y de confianza que generan valor para los profesionales de la salud y los pacientes, contribuyendo al
crecimiento sostenible de las ventas de manera ética, responsable y en cumplimiento de las politicas de la compania.

About the Role

Principales responsabilidades

Desarrollar el crecimiento del negocio en el territorio asignado mediante la identificacion y priorizacion de profesionales de la salud y stakeholders clave.
Construir relaciones sélidas y de largo plazo con médicos, lideres de opinién y tomadores de decisién, convirtiéndose en un socio estratégico de confianza.
Mantener conversaciones de valor con clientes para comprender sus desafios, necesidades y oportunidades, ofreciendo soluciones relevantes y centradas en el
paciente.

Disefiar e implementar planes de interaccién personalizados utilizando diferentes canales de comunicacién y herramientas digitales.

Generar, analizar y compartir insights del mercado y de los clientes para contribuir al desarrollo de estrategias comerciales y de engagement.

Trabajar de manera colaborativa con equipos multifuncionales para desarrollar soluciones que respondan a necesidades no cubiertas de clientes y pacientes.
Garantizar el cumplimiento de los estandares éticos, regulatorios y de compliance de la compaiiia, incluyendo el reporte oportuno de eventos adversos y quejas
técnicas.

Perfil requerido

Experiencia previa en ventas dentro de la industria farmacéutica, dispositivos médicos o sectores relacionados.

Habilidad para desarrollar relaciones comerciales de alto impacto con profesionales de la salud y stakeholders clave.

Orientacioén a resultados, capacidad para influir y generar crecimiento sostenible del negocio.

Excelentes habilidades de comunicacién, negociacion y presentacion, tanto en entornos presenciales como virtuales.

Capacidad analitica para interpretar datos, identificar oportunidades y gestionar territorios de manera estratégica.

Experiencia trabajando de forma colaborativa con equipos multifuncionales. Fuerte orientacién al cliente y al paciente, con enfoque en la generacion de valor y
experiencias memorables.

Alto compromiso con la ética, la integridad y el cumplimiento normativo.

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It takes a community of smart, passionate people like you.
Collaborating, supporting and inspiring each other. Combining to achieve breakthroughs that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together?
https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we’ll help you thrive personally and professionally.
Read our handbook (PDF 30 MB)
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