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Сводка

~Besitzt und verwaltet die Bereitstellung von Geschäftslösungen/Dienstleistungen auf Unternehmensebene für eine globale Subdomäne (Geschäftsbereich/Teilfähigkeit)
des Unternehmens, die alle Georgaphien umfasst. 
~Verantwortlichkeit gegenüber den globalen Geschäftseinheiten für die End-to-End-Projektabwicklung und/oder den Betrieb in der jeweiligen Teildomäne/Teilfunktion 
~Arbeiten Sie mit Unternehmen zusammen. Stakeholder (GPO) und DDIT Strategic Business Partner für Bedarfsanalyse, Lösungsvorschlag/-bewertung und
Projektabwicklung.
~Verwalten Sie den Betrieb von Systemen und Anwendungen im Umfang, um deren Stabilität und Integrität sicherzustellen und den Kundendienst zu erfüllen.

About the Role

Major Accountabilities

~ Definieren und Ausführen von Technologiebereitstellungsstrategien für Geschäftssysteme, Plattformen und Prozesse für verantwortungsbewusste Geschäftsbereiche/-
funktionen 
~ Arbeiten Sie mit DDIT Strategic Business Partners zusammen, um Bedarfsanalysen, Lösungsvorschläge/-bewertungen und Finanzierungsschätzungen für
Betriebe/Projekte zu erhalten. 
~ Arbeiten Sie mit den entsprechenden Technologie-Service-/Lösungsbereitstellungsteams zusammen, um sicherzustellen, dass die Produkt- und Plattformstrategie die
anspruchsvollen Anforderungen der Schlüsselmärkte an die Wiederverwendung in anderen vorrangigen Märkten ausbalanciert und kostengünstig und schnell auf die
verbleibenden mittelgroßen/kleinen Märkte skaliert werden kann 
~ Sicherstellung der termingerechten, budgetkonformen, sicheren und qualitativ hochwertigen Bereitstellung des Portfolios für verantwortungsvolle Geschäftsbereiche /
Funktionen. 
~ Stellen Sie sicher, dass Services, Lösungen, Plattformen, Produkte für den Zweck geeignet sind und den gewünschten Geschäftswert und die gewünschte Wirkung
erzielen 
~ Führen Sie effiziente DevOps für Plattformen, Produkte oder Systeme durch, um die Verfügbarkeit und optimale Leistung für die verantwortlichen Domänen /
Funktionen sicherzustellen. 
~ Etablierung einer Governance-Struktur für Projekte, Abläufe usw. mit der Vertretung der Stakeholder für die verantwortlichen Bereiche / Funktionen. 
~ Verfolgen, berichten und liefern Sie vereinbarte Erfolgsfaktoren und SLAs/KPIs für verschiedene Stakeholder für verantwortliche Domänen/Funktionen. 
~ Folgen Sie Branchentrends und neuen Praktiken, um Agilität, Geschwindigkeit, Effizienz und Effektivität zu steigern. 
~ Stellen Sie sicher, dass die gesamte Benutzererfahrung beim Entwerfen, Bereitstellen neuer Lösungen, Services und Steady-State-Vorgänge berücksichtigt wird. 
~ Übernehmen Sie die Verantwortung, um die Einhaltung von Sicherheits- und Compliance-Richtlinien und -Verfahren im Bereich Service Delivery/Operations
sicherzustellen. 
~ Überwachen Sie das Problemmanagement und fördern Sie die Identifizierung der Grundursachen sowie ausreichend. Vorbeugung von Rezidiven 
~ Verwalten Sie die zugrunde liegenden IT-Services, die sich mit der Bereitstellung und dem Support der IT-Anwendung befassen. 
~ Stellen Sie die Konsistenz von Anwendungslebenszyklusmanagement, Anwendungsdaten, Portfoliooptimierung und kontinuierliche Verbesserungen sicher. 
~ Leiten Sie Transformationsinitiativen mit dem neuesten Technologie-Stack. 
~ Meldung von technischen Reklamationen / unerwünschten Ereignissen / Sonderfällen im Zusammenhang mit Novartis-Produkten innerhalb von 24 Stunden nach
Erhalt. 
~ Verteilung von Vermarktungsmustern (falls zutreffend)

Key Performance Indicators

~Besitzt und verwaltet die Bereitstellung von Geschäftslösungen/Dienstleistungen auf Unternehmensebene für eine globale Subdomäne (Geschäftsbereich/Teilfähigkeit)
des Unternehmens, die alle Georgaphien umfasst. 
~Verantwortlichkeit gegenüber den globalen Geschäftseinheiten für die End-to-End-Projektabwicklung und/oder den Betrieb in der jeweiligen Teildomäne/Teilfunktion 
~Arbeiten Sie mit Unternehmen zusammen. Stakeholder (GPO) und DDIT Strategic Business Partner für Bedarfsanalyse, Lösungsvorschlag/-bewertung und
Projektabwicklung.
~Verwalten Sie den Betrieb von Systemen und Anwendungen im Umfang, um deren Stabilität und Integrität sicherzustellen und den Kundendienst zu erfüllen.

Work Experience

~Strategieentwicklung
~Projektmanagement
~Führungsqualitäten
~Interaktionen mit der Geschäftsleitung
~Nachgewiesene Fähigkeit, vertrauensvolle Beziehungen zu wichtigen regionalen Akteuren aufzubauen

Skills

~Geschäftssinn
~Talententwicklung
~Stakeholder-Management
~Projektmanagement 1/3
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~Verwaltung der Leistungserbringung
~Leistungsmanagement
~Haushaltsführung
~Risikomanagement
~Strategische Planung

Language

Englisch

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It takes a community of smart, passionate people like you.
Collaborating, supporting and inspiring each other. Combining to achieve breakthroughs that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together?
https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we’ll help you thrive personally and professionally.
Read our handbook (PDF 30 MB)

Дивизион
Operations
Business Unit
Information Technology
Место
Китай
Сайт
Dalian (Liaoning Province)
Company / Legal Entity
CN14 (FCRS = CN014) China Novartis Institutes for BioMedical Research Co., Ltd.
Functional Area
Информационные технологии
Job Type
Full time
Employment Type
Regulär
Shift Work
No
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