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Сводка

~すべての地域のグローバルサブドメイン(ビジネスエリア/サブケイパビリティ)のエンタープライズレベルでビジネスソリューション/サービス提供バーティカルを所
有および管理します。

~グローバルビジネスユニットに対して、エンドツーエンドのプロジェクトデリバリおよび/または特定のサブドメイン/サブ機能における運用について説明責任を果た
す

~ビジネスとのパートナーシップ。需要分析、ソリューションの提案/評価、およびプロジェクトの提供のための利害関係者(GPO)およびDDIT戦略的ビジネスパート
ナー。

~範囲内のシステムやアプリケーションの運用を管理し、安定性と整合性を確保し、顧客サービスレベルを満たす。

About the Role

Major Accountabilities

~ ビジネスシステム、プラットフォーム、および責任あるビジネスドメイン/機能のプロセスに関するテクノロジーデリバリー戦略を定義し、実行する 
~ DDITの戦略的ビジネスパートナーと提携して、需要分析ソリューションの提案/評価、および運用/プロジェクトの資金調達の見積もりを行います。 
~ 関連するテクノロジー・サービス/ソリューション・デリバリー・チームと連携して、製品とプラットフォーム戦略が、主要市場の高度なニーズ、他の優先市場での
再利用のニーズとのバランスを取り、残りの中堅/小規模市場への迅速な拡張をコスト効率よく行えるようにします。 
~ 予算に準拠し、責任あるビジネスドメイン/機能のためのポートフォリオの安全で質の高い配信を時間通りに確保します。 
~ サービス、ソリューション、プラットフォーム、製品が目的に適合し、望ましいビジネス価値とインパクトを達成する 
~ プラットフォーム、製品、またはシステムの効率的なDevOpsを実行し、責任あるドメイン/機能の可用性と最適なパフォーマンスを確保します。 
~ プロジェクト、運用などのガバナンス構造を確立し、責任あるドメイン/機能の適切な利害関係者の代表を行います。 
~ 責任あるドメイン/機能のさまざまな利害関係者に対して、合意された成功要因とSLA/KPIを追跡し、報告し、提供します。 
~ 業界のトレンドや新たなプラクティスをフォローして、俊敏性、スピード、効率性、有効性を推進します。 
~ 新しいソリューション、サービス、および定常状態の運用を設計する際に、全体的なユーザーエクスペリエンスが考慮されるようにします。 
~ サービス提供/運用の範囲内でセキュリティとコンプライアンスのポリシーと手順を確実に遵守するための説明責任を果たします。 
~ 問題管理を監督し、根本原因の特定を推進し、十分な能力を発揮します。再発防止 
~ 基盤となるITサービスを管理し、ITアプリケーションの提供とサポートに従事しています。 
~ アプリケーションライフサイクル管理、アプリケーションデータの一貫性、ポートフォリオの最適化、継続的な改善を実現します。 
~ 最新のテクノロジースタックを使用して変革イニシアチブを主導します。 
~ ノバルティス製品に関連する技術的な苦情/有害事象/特別なケースのシナリオを受領後24時間以内に報告する。 
~ マーケティングサンプルの配布(該当する場合)

Key Performance Indicators

~すべての地域のグローバルサブドメイン(ビジネスエリア/サブケイパビリティ)のエンタープライズレベルでビジネスソリューション/サービス提供バーティカルを所
有および管理します。

~グローバルビジネスユニットに対して、エンドツーエンドのプロジェクトデリバリおよび/または特定のサブドメイン/サブ機能における運用について説明責任を果た
す

~ビジネスとのパートナーシップ。需要分析、ソリューションの提案/評価、およびプロジェクトの提供のための利害関係者(GPO)およびDDIT戦略的ビジネスパート
ナー。

~範囲内のシステムやアプリケーションの運用を管理し、安定性と整合性を確保し、顧客サービスレベルを満たす。

Work Experience

~戦略開発
~プロジェクトマネジメント
~ピープルリーダーシップ
~経営幹部との交流
~地域の主要なステークホルダーと信頼に基づく関係を構築する実証済みの能力

Skills

~商才
~人材育成
~ステークホルダーマネジメント
~プロジェクトマネジメント
~サービス提供管理
~パフォーマンス管理
~予算管理
~リスクマネジメント
~戦略計画
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Language

英語

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It takes a community of smart, passionate people like you.
Collaborating, supporting and inspiring each other. Combining to achieve breakthroughs that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together?
https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we’ll help you thrive personally and professionally.
Read our handbook (PDF 30 MB)

Дивизион
Operations
Business Unit
Information Technology
Место
Китай
Сайт
Dalian (Liaoning Province)
Company / Legal Entity
CN14 (FCRS = CN014) China Novartis Institutes for BioMedical Research Co., Ltd.
Functional Area
Информационные технологии
Job Type
Full time
Employment Type
Regular
Shift Work
No
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