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Сводка

~ Владеет и управляет вертикалью предоставления бизнес-решений/услуг на корпоративном уровне для глобального поддомена (бизнес-области/суб-
возможности) компании, охватывающей все георгии. 
~ Подотчетен глобальным бизнес-подразделениям за комплексную реализацию проекта и/или операции в данном поддомене/подпрограмме. 
~ Партнерство с бизнесом. Заинтересованные стороны (GPO) и стратегические бизнес-партнеры DDIT для анализа спроса, предложения/оценки решений и
реализации проекта.
~ Управлять операциями систем и приложений в рассматриваемой области, обеспечивая их стабильность и целостность, а также соответствуя уровням
обслуживания клиентов.

About the Role

Major Accountabilities

~ Определение и реализация стратегии предоставления технологий для бизнес-систем, платформ и процессов для ответственных бизнес-доменов/функций 
~ Сотрудничайте со стратегическими бизнес-партнерами DDIT для предложения / оценки решений по анализу спроса и оценки финансирования операций /
проектов. 
~ Сотрудничайте с соответствующими командами по технологическому обслуживанию и предоставлению решений, чтобы гарантировать, что стратегия
продукта и платформы уравновешивает сложные потребности ключевых рынков в повторном использовании на других приоритетных рынках и экономически
эффективно масштабируется на оставшиеся средние и малые рынки. 
~ Обеспечьте своевременную, в соответствии с бюджетом, безопасную и качественную доставку портфолио для ответственной бизнес-области / функций. 
~ Убедитесь, что услуги, решения, платформы, продукты соответствуют назначению и достигают желаемой ценности и влияния на бизнес. 
~ Запускайте эффективный DevOps для платформ, продуктов или систем, обеспечивая доступность и оптимальную производительность для ответственной
предметной области / функций. 
~ Создание структуры управления проектами, операциями и т.д. с представлением прав заинтересованных сторон в ответственной области/функциях. 
~ Отслеживайте, составляйте отчеты и выполняйте их в соответствии с согласованными факторами успеха и SLA/KPI для различных заинтересованных
сторон для ответственных доменов / функций. 
~ Следите за отраслевыми тенденциями и новыми практиками, чтобы повысить гибкость, скорость, эффективность и результативность. 
~ Обеспечьте учет общего пользовательского опыта при проектировании, развертывании новых решений, служб и устойчивых операциях. 
~ Взять на себя ответственность за соблюдение политик и процедур в области безопасности и соответствия требованиям в рамках предоставления услуг /
операций. 
~ Контролируйте управление проблемами и выявляйте их основные причины, а также достаточные причины. Профилактика рецидивов 
~ Управление базовыми ИТ-службами занимается доставкой и поддержкой ИТ-приложения. 
~ Обеспечьте управление жизненным циклом приложений, согласованность данных приложений, оптимизацию портфеля и постоянное совершенствование. 
~ Руководите инициативами по трансформации с использованием новейшего технологического стека. 
~ Сообщение о технических жалобах / нежелательных явлениях / особых случаях, связанных с продуктами Novartis, в течение 24 часов с момента получения. 
~ Распространение маркетинговых образцов (если применимо)

Key Performance Indicators

~ Владеет и управляет вертикалью предоставления бизнес-решений/услуг на корпоративном уровне для глобального поддомена (бизнес-области/суб-
возможности) компании, охватывающей все георгии. 
~ Подотчетен глобальным бизнес-подразделениям за комплексную реализацию проекта и/или операции в данном поддомене/подпрограмме. 
~ Партнерство с бизнесом. Заинтересованные стороны (GPO) и стратегические бизнес-партнеры DDIT для анализа спроса, предложения/оценки решений и
реализации проекта.
~ Управлять операциями систем и приложений в рассматриваемой области, обеспечивая их стабильность и целостность, а также соответствуя уровням
обслуживания клиентов.

Work Experience

~Разработка стратегии
~Управление проектами
~Руководство сотрудниками
~Взаимодействие с высшим руководством
~Доказанная способность развивать доверительные отношения с ключевыми заинтересованными сторонами в регионе

Skills

~Деловая хватка
~Развитие талантов
~Управление заинтересованными сторонами
~Управление проектами
~Управление предоставлением услуг 1/3
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~Управление эффективностью
~Управление бюджетом
~Управление риском
~Стратегическое планирование

Language

Английский

Why Novartis: Helping people with disease and their families takes more than innovative science. It takes a community of smart, passionate people like you.
Collaborating, supporting and inspiring each other. Combining to achieve breakthroughs that change patients’ lives. Ready to create a brighter future together?
https://www.novartis.com/about/strategy/people-and-culture

Benefits and Rewards: Learn about all the ways we’ll help you thrive personally and professionally.
Read our handbook (PDF 30 MB)

Дивизион
Operations
Business Unit
Information Technology
Место
Китай
Сайт
Dalian (Liaoning Province)
Company / Legal Entity
CN14 (FCRS = CN014) China Novartis Institutes for BioMedical Research Co., Ltd.
Functional Area
Информационные технологии
Job Type
Full time
Employment Type
Regular
Shift Work
No
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