
Контакты

Медицинская информация

Задать вопрос по медицинскому применению* препаратов группы компаний «Новартис» можно:

по телефону: +7 495 967 12 70
по электронной почте:

​препараты «Новартис Фарма» - medinfo.russia@novartis.com

Нежелательные явления

Если у Вас или Вашего пациента возникло нежелательное явление на фоне применения
препаратов «Новартис», пожалуйста, сообщите об этом в Единый центр по фармаконадзору

по телефону: +7 495 967 12 70
по электронной почте: drug.safety_russia@novartis.com

Претензии к качеству

При возникновении претензий к качеству препаратов «Новартис», а также при подозрении на
подделку, вопросах по условиям хранения и сроку годности и других технических
вопросах, пожалуйста, свяжитесь с нами

по телефону: +7 495 967 12 70
по электронной почте: quality.eurasia@novartis.com

Контакты для СМИ

Направить запрос в Группу компаний «Новартис» в России можно по тел: +7 (495) 967 12 70  или почте
russia.novartis_group@novartis.com.

Для дистрибьютеров

Электронный адрес для дистрибьютеров:
russia.novartis_group@novartis.com

Офис в России

ООО «Новартис Фарма»

Ленинградский проспект, д. 70
Москва, 125315
Россия

Тел: +7 (495) 967 12 70
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Факс: +7 (495) 967 12 68

Производственное подразделение «Новартис»
ООО «Новартис Нева»

Дорога в Каменку, д. 40, корп. 3
Санкт-Петербург, 194362
Россия

Тел: +7 812 336 9891
Email: novartis.neva@novartis.com

Адреса офисов в мире

В этом разделе вы можете найти любой офис «Новартис» в мире
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